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Обґрунтування
технічних та якісних характеристик, очікуваної вартості

Предмет закупівлі: ДК 021:2015 72250000-2 Послуги, пов’язані із системами та підтримкою (Технічна підтримка засобів криптографічного захисту інформації в АІС ЦБД ПН).

Технічні та якісні характеристики предмета закупівлі: 
Послуги технічної підтримки програмного забезпечення «Комплекс програмний криптографічного захисту інформації «Криптосервер 2.0» у складі – «Серверний модуль» та програмного забезпечення «Комплекс програмний криптографічного захисту інформації «Криптосервер 2.0» у складі – «Центр генерації ключів», які експлуатуються на підставі технічного проекту на комплексну систему захисту інформації в Автоматизованій інформаційній системі «Централізована база даних перенесених номерів» (далі – АІС ЦБД ПН) необхідне для забезпечення високої надійності інформаційного обміну між компонентами АІС ЦБД ПН.
Послуги технічної підтримки передбачає:
1. Технічну підтримку на постійній основі протягом дії договору за схемою «Service Next Business Day» в режимі «5х8» тобто з понеділка по п’ятницю (окрім державних святкових днів) з 08:30 до 17:30 в строки, що зазначені нижче.
2. Забезпечення генерації, а також заміну та встановлення ключових даних, у випадку компрометації ключових даних, протягом одного робочого дня з моменту звернення замовника.
3. Інсталяцію та налаштування програмного забезпечення «Комплекс програмний криптографічного захисту інформації «Криптосервер 2.0» у складі – «Серверний модуль» та програмного забезпеченя «Комплекс програмний криптографічного захисту інформації «Криптосервер 2.0» у складі – «Центр генерації ключів» протягом максимум трьох робочих днів з моменту звернення замовника.
4. Налаштування криптографічно захищених «серверним модулем» каналів зв’язку між компонентами АІС ЦБД ПН та між АІС ЦБД ПН та інформаційно-комунікаційними системами користувачів послуг АІС ЦБД ПН відповідно до визначеної Замовником схеми зв’язку протягом максимум трьох робочих днів з моменту звернення Замовника.
5. Підготовку кожного місяця звіту про фактично надані послуги.

Очікувана вартість предмета закупівлі: 
Очікувана вартість предмета закупівлі: очікувана вартість визначена відповідно до процедур, які зазначені у примірній методиці визначення очікуваної вартості предмета закупівлі, введеної наказом Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України від 18.02.2020 №275 «Про затвердження примірної методики визначення очікуваної вартості предмета закупівлі». На підставі аналізу аналогічних договорів за минули роки на майданчику Prozorro, очікувана вартість становить 2 200 000 грн.
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